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lhre Zugangsdaten (Login und Passwort) erhalten Sie per E-Mail.

Zudem habe ich eine kurze Anleitung als Installationshilfe, sowie flr die erste
Inbetriebnahme erstellt, welche ihr unter folgendem Link herunterladen kénnt:

Anleitung Guardian

Solltet ihr Unterstiitzung bei der Installation oder Nutzung benétigen, stehe
ich euch gerne zur Verfugung. lhr kénnt mich unter den folgenden
Kontaktdaten erreichen:

Name: Christoph Elmerhaus
Telefon: +49 1608886998
E-Mail: celmerhaus@tuev-nord.de

Vielen Dank fur eure Aufmerksamkeit. Bei Fragen oder Problemen z6gert
bitte nicht, mich zu kontaktieren.

Mit freundlichen GriiRen

Christoph Elmerhaus
Account Manager

TUV NORD Mobilitit GmbH & Co. KG
Vertrieb

Folgende Informationen benétigst du fir den Zugriff auf dein Guardian Konto

Login:
geggers@tuev-nord.de

Passwort:

AnschlieRend laden Sie sich die TUV NORD Guardian-App runter:
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Zugangsdaten/Installation
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Email

Email

Passwort

Passwort

LOGIN

Powered by /& CARLY

Login/Anwendung

Nach der Installation erscheint der Startbild-
schirm. Hier geben Sie bitte lhre Zugangsda-
ten, E-Mail-Adresse und ihr Passwort ein. Nach
erfolgreichem Login mUssen Sie diese Daten
bei der nachsten Anwendung nicht noch ein-
mal eingeben.

Stecken Sie den Guardian in die OBD-Schnitt-

stelle im Auto (meistens im Fahrer-FulRraum
auf der linken Seite).
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Login/Anwendung

Schalten Sie die ZUndung des zu prifenden Fahrzeugs ein. Zum Auswahlen des Fahrzeugs

haben Sie zwei Moglichkeiten:

1. Sie wahlen das Fahrzeug manuell aus oder
2. Sie scannen die FIN mithilfe der Handykamera und die App wahlt das passende Fahrzeug aus.
Sie wahlen dann lediglich die Antriebsart aus.

=

TUVNORD

Auto

Fahrzeug zuerst auswihlen

Funktionen

VERBINDUNG

FEHLERCODES PRUFEN

~ KM &FIN CHECK

BERICHT ANFORDERN

& Powered by £ cARLY
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Information

Bitte wahlen Sie aus, wie Sie das
Fahrzeug auswahlen mochten.

N
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Login/Anwendung
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\ Dann auf ,Verbindung“ klicken. Sobald
der Adapter mit dem Fahrzeug via OBD-
Anschluss verbunden wurde, kann eine
Verbindung hergestellt werden. Die er-
folgreiche Verbindung wird dann mit einer
grinen Ampel angezeigt. Anschlieféend
TUVN O R D kénnen die Fehlerspeicher-Analyse so-
wie die km-Kontrolle und der FIN-Check

durchgefuhrt werden.

Auto

VW, Arteon, Arteon (3H)

2023, Diesel

Funktionen

VERBINDUNG

Mit dem Fahrzeug verbinden

FEHLERCODES PRUFEN

KM & FIN CHECK

BERICHT ANFORDERN

Powered by & CARLY
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Fehlerspeicher-Analyse

Jetzt kdnnen Sie mit der Fehlerspeicher-Analyse starten. Wahlen Sie das Feld ,Prifen
auf Fehlercodes” aus und die Diagnose startet. Der Adapter zeigt unten in der Statusleiste
die Anzahl der auszulesenden Steuergerate sowie den Fortschritt an.

K

Aktuell ausgewahltes Fahrzeug

VW, Arteon, Arteon (3H), 2023, Diesel

Prufen auf Fehlercodes

tem 41/78
Control Unit

~\

FEHLERCODES PRUFEN

Fehlerfreie Systeme

Active Accelerator Ped:

DATEN AUSLESEN

Fehlerhafte Systeme Alle anzeigen v

TOV®
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Aktuell ausgewahltes Fahrzeug

VW, Arteon, Arteon (3H), 2023, Diesel

Uberprifung der Fehlercodes abgeschlossen

Die Uberpriifung der Fehlerco

AnschlieRend erhalt man eine Ubersicht der
Steuergerate, die Fehler aufweisen (rot),
und eine Ubersicht aller Steuergerate, die
fehlerfrei funktionieren (grin). Die Fehler
konnen Uber das Drop-down Menu auch in
Langtextform angezeigt werden.



Km-Kontrolle und FIN-Check
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Anschliesend konnen Sie die km-Kontrolle und den FIN-Check starten, indem Sie das Feld ,KM &
FIN CHECK* anklicken. Als Erstes missen Sie unter ,,Eingegebener Kilometerstand“ den aktuellen
Kilometerstand eingeben und anschliefRend auf ,Daten auslesen” klicken.

KM & FIN CHECK \ / \

Referenz FIN Aktuell ausgewahltes Fahrzeug

@ Keine Daten bisher ausgelesen VW, Arteon, Arteon (3H), 2023, Diesel

Ausgelesene FINs

@® Keine Daten bisher ausgelesen

Kilometerstand

@ Eingegebener Kilometerstand

44578 km Kilometerstand & FIN wird gepruft

canne System 2/24

Motor

Ausgelesene Kilometerstande

DATEN AUSLESEN

\ KM & FIN CHECK

Aktuell ausgewahltes Fahrzeug

VW, Arteon, Arteon (3H), 2023, Diesel ® VIN-Referenz

WVWZZZ3HZPE010625

Ausgelesene FINs

® VN

WVWZZZ3HZPE010625

. WVWZZZ3HZPE010625
Prufung abgeschlossen

Die Uberprifung der > und
Fahrgestellnummerr sen

WVWZZZ3HZPE010625

DATEN AUSLESEN

\

Das Ergebnis wird Ihnen anschlieféend angezeigt.

TOV® 8



Bericht anfordern
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Nach erfolgter Ausfihrung des ,KM & FIN CHECK* besteht im nachsten Menipunkt die
Maoglichkeit, unter ,,Bericht anfordern Berichte zu generieren und Bilder hochzuladen
(Aufnahme via Handykamera, z.B. vom Kilometerstand auf dem Kombi-Instrument, Foto

der FIN am Fahrzeug etc.)

TUVNORD

Auto

Fahrzeug zuerst auswahlen

Funktionen

VERBINDUNG

FEHLERCODES PRUFEN
()
wu

KM & FIN CHECK
®

[=1 BERICHT ANFORDERN

Powered by £ CARLY /

TOV®



TUVNORD

TOV®

BERICHT ANFORDERN

Berichte auswahlen

Fehlercode-Prlfbericht

KM & FIN Check Bericht

Anhange

() Hangen Sie lhre Bilder an (maximal 5)

X

BERICHT ANFORDERN

Bericht anfordern

10
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Bericht anfordern

Nach Abschluss wird noch darum gebeten, die FIN zu bestatigen, dann wird der Bericht per

E-Mail Ubermittelt.

BERICHT ANFORDERN

FIN eingeben

Bitte Fahrgestellnummer des aktuellen
Fahrzeugs eingeben.

WVWZZZ3HZPE010625|

Abbrechen FIN bestatigen

K

Der Bericht wurde erfolgreich fur die folgende E-Mail

N\

Aktuell ausgewahltes Fahrzeug

VW, Arteon, Arteon (3H), 2023, Diesel

Bericht erfolgreich erstellt

angefordert:
c.elmerhaus@me.com

M



Fehlercode-Report
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Nach Erhalt der E-Mail, konnen Sie den jeweiligen Fehlercode-Prifberichts herunterladen.

Guardian Report: VW Arteon Arteon (3H) 2023 | Powered by Carly

«
TNM Guardian <no-reply@carly-enterprise.com> @99~
An @ Elmerhaus, Christoph

@ Wenn Probleme mit der Darstellungsweise dieser Nachricht bestehen, klicken Sie hier, um sie im Webbrowser anzuzeigen.

Enterprise Vault

**WARNING*™ This email originates from an external sender. Please be careful when opening links and

attachments!
**ACHTUNG** Diese E-Mail wurde von einem externen Sender verschickt. Bitte seien Sie vorsichtig beim

Oeffnen von Internet-Links und Anhaengen!

TUVNORD

VW Arteon Arteon (3H) 2023

Fehlercode-Priifbericht]
KM & FIN Check Bericht]

istoph Elmerhaus (MVKAM) hat diesen Report am 2024-07-31 08:06:51

Ur celmerhaus@tuev-nord.de generiert.

TOV®
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Zur Ansicht die erste Seite als Beispiel des Fehlercode-Reports

TOV®

FIN : WVWZZZ3HZPEO1C
TUVNORD Datum : 31.7.2024

Hersteller : VW

Fahrzeugserie : Arteon

Fahrzeugmodell : Arteon (3H)

Baujahr : 2023

Kraftstoffart : Diesel

FEHLERCODE PRUFBERICHT

Anbei finden Sie den Méngelbericht Ihres Fahrzeuges, wie angefordert von:
Christoph EImerhaus, MVKAM

Dieses Konto ist Teil der folgenden Organisation:
celmerh: tuev-nord.d

Dieser Bericht wurde mit einer internen Entwicklungsversion von Guardian erstellt. Bei Riickfragen zu den

Testergebnissen, bitte melden Sie sich bei supportguardian@mycarly.com

1. Systeme mit Fehlern

Dashboard
U111000, U111000 Funktionseinschrankung wegen Kommunikationsstérung
Central Electrics
B147918, B147918 Taste der Fernbedienung 1. Spannung zu niedrig
B147954, B147954 Funkschlissel 1. keine Grundeinstellung
B188101, B188101 Notlaufpfad. elektrischer Fehler
Adaptive Cruise Control
U112300, U112300 Datenbus empfangener Fehlerwert
U112300, U112300 Datenbus empfangener Fehlerwert

Fehlercode-Report

13
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und von der km-Kontrolle & des FIN-Checks

FIN
| ]
TUVNORD patum
Hersteller
Fahrzeugserie
Fahrzeugmodell
Baujahr

Kraftstoffart

WVWZZZ3HZPE010625
31.7.2024

VW

Arteon

Arteon (3H)

2023

Diesel

2.8y

Airbags
VIN
Bremskraftverstarker
VIN
Dashboard
VIN
Hauptkilometerstand
Hauptkilometerstand
Motor
VIN
VIN

WVWZZZ3HZPE010625 44578 km
Referenz FIN Referenz Kilometerstand

Total: 4

WVWZZZ3HZPE010625

WVWZZZ3HZPE010625

WVWZZZ3HZPE010625

45346

1770

WVWZZZ3HZPE010625
WVWZZZ3HZPEO10625

Fehlercode-Report

Der ,Referenz-Kilometerstand“ ist der, der zu Beginn eingegeben wurde. Solange dies der
hochste Kilometerstand ist, ist das in Ordnung, da nicht alle Steuergerate permanent den
Kilometerstand dberprifen. Es darf nur kein hoherer km-Stand angezeigt werden.

14
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Was ist zu tun, wenn:

Ich habe das Passwort vergessen

Passwort vergessen

Sollten Sie Ihr Passwort vergessen haben, nutzen Sie die Funktion ,Passwort vergessen*

unterhalb des Login-Feldes:

TUVNORD

Email

Email

Passwort

Passwort

LOGIN

Passwort vergessen?

Nutzungsbedingung, sowie die AGBs

Powered by £ cARLY

Mit der A« _icung akzeptiere ich die Datenschutzerklarung,

)\

15
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E-Mail

\

Passwort vergessen (1/3)

Passwort wiederherstellen

Um Ihr Passwort wiederherzustellen, bendtigen wir
zunachst lhre E-Mail-Adresse. Bitte flillen Sie das
untenstehende Feld aus und bestatigen Sie mit
"Weiter".

E-Mail

WEITER

A

Passwort vergessen

Passwort vergessen (2/3)

Bestatigen Sie mit dem Code

Um lhr Passwort wiederherzustellen, wurde ein Code
an diese E-Mail geschickt:

c.elmerhaus@me.com

Bitte Uberprifen Sie die entsprechende Mailbox und
geben Sie den gesendeten Code in das untenstehende

Feld ein.

Cod _nt erhalten? Bestatigungscode erneut senden

CODE BESTATIGEN

A\ e/

Tragen Sie bitte Ihre E-Mail-Adresse ein, anschliefsend wird ein Verifizierungscode an diese

TOV®

E-Mail-Adresse verschickt.

Hier kdnnten Sie dann auch ein eigenes Passwort vergeben.

16
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Bei Riickfragen oder Problemen bei der Installation und
Inbetriebnahme kontaktieren Sie:

TUV NORD Mobilitdt GmbH & Co. KG
Vertrieb

Tel.: 0800 80 69 600
guardian@tuev-nord.de

TOV® TUVNORDGROUP




